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Q U I É N E S   S O M O S

Quiénes somos
Valmore Management & Staffing es una firma de
gobernanza para residencias privadas y family
offices. No nos limitamos a colocar personal ni a
visitar propiedades: construimos el sistema
operativo que mantiene una residencia, una
colección y un equipo bajo un estándar único y
documentado.

Nuestros socios han dirigido operaciones
privadas complejas en América y Europa. Cada
mandato es dirigido por un socio senior,
ejecutado por operadores verificados y
reportado por escrito al principal.

Operamos en nueve países con un mismo
método: diagnosticar, diseñar, implementar y
dirigir. El resultado es una casa que funciona
igual con el principal presente o a un continente
de distancia — con costos, riesgos y personas
siempre a la vista.

C Ó M O   T R A B A J A M O S

Cómo trabajamos

Diagnóstico
Auditoría
estructurada de
propiedad, personas,
proveedores, riesgo y
gasto antes de
cualquier
recomendación.

Diseño
Estándares escritos,
cronogramas,
presupuestos y vías
de escalamiento a
medida de la casa.

Implementación
Reclutamiento,
formación,
negociación con
proveedores y
tecnología, con
presencia en terreno.

Dirección
Supervisión continua
con reportes
mensuales, revisión
de KPI y concierge
disponible 24/7.
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S E R V I C I O S

Servicios

Estate Management

Administración integral de residencias
habitadas: supervisión de personal,
proveedores, presupuestos, calendarios de
mantenimiento y operación diaria bajo un
director responsable.

Director responsable único

Presupuestos y control de gasto

Reportes mensuales al principal

Home Watch

Inspecciones programadas y documentadas de
residencias vacías o de temporada — interior,
exterior, sistemas y seguridad — con reporte
fotográfico en cada visita.

Checklist documentado

Reporte fotográfico por visita

Respuesta ante incidentes
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S E R V I C I O S

Servicios

Personal doméstico

Estate managers, house managers, chefs,
niñeras, choferes, housekeeping y seguridad:
búsqueda, verificación de antecedentes y
colocación permanente o por temporada.

Verificación de antecedentes

Colocación fija o de temporada

Formación y estándares escritos

Búsqueda ejecutiva

Chief of staff, CFO y COO de family office y
asistentes ejecutivos para principales que
necesitan criterio, no solo un currículum.

Búsqueda confidencial

Evaluación por competencias

Garantía de reemplazo
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S E R V I C I O S

Servicios

Chief of Staff & Family
Office

Dirección estratégica y operativa entre
múltiples propiedades, entidades y
jurisdicciones — reportes, controles y planes
de continuidad.

Múltiples propiedades y jurisdicciones

Controles y continuidad

Tablero de KPI

Concierge, lifestyle y
transporte

Planificación de viajes y vacaciones, traslados
privados, reservas, eventos y solicitudes
diarias, atendidas por una mesa de concierge
dedicada.

Viajes y vacaciones

Traslados privados

Mesa dedicada 24/7
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S E R V I C I O S

Servicios

Cuidado de vehículos y
colecciones

Detailing, protección cerámica, guarda, planes
de mantenimiento y adquisición o importación
de vehículos y motocicletas.

Detailing y protección cerámica

Guarda y mantenimiento

Importación y adquisición

Aeronaves y embarcaciones

Colocación de tripulación, coordinación en
tierra, gestión de proveedores y supervisión de
mantenimiento para activos aéreos y náuticos.

Colocación de tripulación

Coordinación en tierra

Supervisión de mantenimiento
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A   Q U I É N   S E R V I M O S

A quién servimos

Clientes privados internacionales

Familias con residencias en más de un país que
necesitan un estándar único y un solo
responsable.

Family offices

Oficinas de principales que requieren
profundidad operativa en los activos físicos.

Residencias de temporada

Propietarios de segundas residencias en Punta
del Este, José Ignacio, Florida y Europa.

Coleccionistas y principales

Propietarios de colecciones de vehículos,
aeronaves y embarcaciones con cuidados
especializados.

D I S C R E C I Ó N   Y   S E G U R I D A D

Discreción y seguridad
Todo operador firma acuerdos de confidencialidad. La verificación de antecedentes, la
validación de referencias y el control de accesos documentado son estándar. Los reportes se
entregan de forma privada al principal o a su representante designado — nunca a terceros.
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P R O Y E C T O S   S E L E C C I O N A D O S

Proyectos seleccionados

Proyecto ATLAS

Integración multipropiedad,
automatización con IA privada,
control de CAPEX/OPEX y un marco
de personas y desempeño para un
portafolio en varias jurisdicciones.

Proyecto KINGSWAY

Reestructuración operativa
completa de una residencia
principal: modelo de personal,
renegociación de proveedores y
calendario de mantenimiento
documentado.

Proyecto QUATRAIN

Programa de residencias de
temporada en cuatro propiedades
costeras con reportes unificados de
Home Watch y cobertura de
concierge.

Iniciemos la conversación
Una primera conversación es confidencial y sin
compromiso. Revisamos sus propiedades, su equipo y
sus prioridades, y le decimos con claridad qué
cambiaríamos.

www.valmoremanagement.com
concierge@valmoremanagement.com  ·  ggurbindo@valmoremanagement.com

+598 98 592 116  ·  +1 (844) 410-8242  ·  +1 (561) 887-1242
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